
 

DTC Artists d.o.o.,Kajuhova ulica 36,6310 Izola, Slovenia. ID DDV: SI79109853, ID n: 8124418000 
Ettevõte on registreeritud Koperi ringkonnakohtus, ettevõtte kapitalibaas 7500,00 EUR 

 
 

LEPINGUST TAGANEMINE 
TOOTE VAHETAMISE/TAGASTAMISE VORM 

 
Täisnimi: 
............................................................................................................................. ....................... 
Aadress: 
.................................................................................................. .................................................. 
Arve number: 
............................................................................................................................. ....................... 
Tellimuse number (DDT): 
................................................................................................................................................... 
Saabunud kaupade arve kuupäev:  
.................................................................................................................................................... 
Valige üks allolevatest valikutest: 
 

o TOOTE VAHETAMINE (märkige soovitud toode): 
 

............................................................................................................................. ................     
 

o TOOTE TAGASTAMINE (esitage enda või kolmanda poole IBAN-number, kui kolmas 
pool hõlmab ka omaniku ees- ja perekonnanime): 

 
IBAN ............................................................................................................................... 

 
Saatja aadress: 
DTC Artists d.o.o. 

Kajuhova ulica 36 
SI-6310 Izola 
Sloveenia 
 

Ostja allkiri ........................................ 
 

Asukoht, kuupäev ........................ , ............... 
 
 
Juhul, kui Te ei ole tellitud kaubaga rahul, on Teil tarbijakaitseseaduse alusel õigus teavitada ettevõtet (elektrooniliselt või posti teel, 
kasutades seda vormi) neljateistkümne (14) päeva jooksul alates kauba kättesaamisest, et soovite lepingust taganeda; seaduse järgi ei pea 
lepingust taganemise põhjust märkima, kuid meie ettevõttes Fede&Amore d.o.o. soovitame tungivalt seda teha. Parandame hea meelega 
kõik vead ja puudused. Tooted tuleb tagastada koos kaasasoleva täidetud vormiga hiljemalt neljateistkümne (14) päeva jooksul pärast 
lepingust taganemist; tooted peavad olema kasutamata ja kahjustamata, välja arvatud juhul, kui kauba kahjustus ei ole tarbija 
põhjustatud. Ainus kulu, mis tarbijal kauba tagastamisel tekib, on otsetagastuse kulu. Raha tagastatakse neljateistkümne (14) päeva 
jooksul alates tagastusteate kättesaamisest, kuid jääb ootele, kui me ei saa selle tähtaja jooksul ostjalt kätte tagastatud kaupa või 
tagastuskviitungit. 
 
Vormi täites ja allkirjastades nõustute, et nõutud isikuandmed on täpsed ning saame neid kasutada tagasimakse töötlemiseks. 
 
 


